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ОСОБЛИВОСТІ ІНКЛЮЗИВНОГО ОСВІТНЬОГО СЕРЕДОВИЩА  

В СИСТЕМІ ДІЯЛЬНОСТІ ЗАКЛАДУ ВИЩОЇ ОСВІТИ 
 
У статті автор зазначає на важливості інклюзивної освіти у вищій школі, що є одним з провідних напрямів розвитку 

сучасної освітньої системи, спрямованість якого передбачає створення умов для рівного доступу до якісної освіти всіх здобувачів, 
включаючи тих, хто має особливі освітні потреби. Дослідник акцентує увагу на нагальній потребі у глибокому аналізі 
організаційно-педагогічних засад та особливостей інклюзивного навчання у ЗВО, розробленні ефективних моделей управління 
інклюзією, підготовці кваліфікованого кадрового потенціалу, здатного реалізувати інклюзивні підходи на практиці. 

Це дослідження присвячене особливостям формування інклюзивного освітнього середовища у закладі вищої освіти, яке 
доречно трактувати як спеціальне середовище, спрямоване на забезпечення сприятливих умов для навчання і всебічного розвитку 
студентів з різним рівнем здоров’я та освітніми потребами. Це своєрідна організація універсального фізичного, освітнього та 
соціального просторів, що сприятимуть формуванню професійних компетентностей усіх здобувачів вищої освіти, в тому числі, з 
особливими освітніми потребами. Автор підкреслює, що ефективність такого середовища визначається сукупністю умов, 
методів і засобів, спрямованих на спільне навчання, виховання та розвиток студентів. Ключовим є врахування потреб і здібностей 
здобувачів освіти, що сприяє їх соціально-професійній адаптації, самоствердженню, самореалізації та інтеграції в суспільні 
відносини. 

У змісті статті закцентовано увагу на певних умовах ефективності здійснення інклюзивного навчання. Ключовими серед них 
є: 1) персоналізація (врахування індивідуальних освітніх потреб і здібностей студентів); 2) матеріально-технічне забезпечення; 
3) методична готовність персоналу до роботи з різними категоріями студентів; 4) позитивний соціально-психологічний клімат у 
студентському колективі сприяє почуттю приналежності осіб з особливими освітніми потребами до єдиного неподільного 
соціуму. 

Дослідником підкреслюється, що й міжнародний досвід, і національні практики своєю результативністю доводять, що 
універсальний дизайн навчання та стратегія щодо рівних можливостей – шлях до успішної інтеграції студентів з різними 
освітніми потребами. 

Ключові слова: інклюзія, здобувачі освіти, інклюзивна освіта, інклюзивне освітнє середовище, особливі освітні потреби, 
соціально-професійна адаптація, педагогічний супровід. 
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FEATURES OF AN INCLUSIVE EDUCATIONAL ENVIRONMENT  

IN THE SYSTEM OF ACTIVITIES OF A HIGHER EDUCATIONAL INSTITUTION 
 
In the article, the author notes the importance of inclusive education in higher education, which is one of the leading directions of 

development of the modern educational system, the focus of which involves creating conditions for equal access to quality education for all 
applicants, including those with special educational needs. The researcher emphasizes the urgent need for a deep analysis of the 
organizational and pedagogical principles and features of inclusive education in higher education, the development of effective models of 
inclusion management, and the training of qualified personnel capable of implementing inclusive approaches in practice. 

This study is devoted to the peculiarities of the formation of an inclusive educational environment in a higher education institution, 
which should be interpreted as a special environment aimed at providing favorable conditions for learning and comprehensive development 
of students with different levels of health and educational needs. This is a kind of organization of universal physical, educational and social 
spaces that will contribute to the formation of professional competencies of all higher education students, including those with special 
educational needs. The author emphasizes that the effectiveness of such an environment is determined by a set of conditions, methods and 
means aimed at joint learning, education and development of students. The key is to take into account the individual needs and abilities of 
students, which contributes to their socio-professional adaptation, self-affirmation, self-realization and integration into social relations. 

The article focuses on certain conditions for the effectiveness of inclusive education. Key among them are: 1) personalization (taking 
into account individual educational needs and abilities of students); 2) material and technical support; 3) methodological readiness of staff to 
work with different categories of students; 4) a positive socio-psychological climate in the student body contributes to the sense of belonging 
of individuals with special educational needs to a single indivisible society. 

The researcher emphasizes that both international experience and national practices prove with their effectiveness that universal 
learning design and a strategy for equal opportunities are the way to the successful integration of students with different educational needs. 

Key words: inclusion, education seekers, inclusive education, inclusive educational environment, special educational needs, socio-
professional adaptation, pedagogical support. 

 
Постановка та обґрунтування актуальності 

проблеми. Інклюзивна освіта в Україні активно 
впроваджується переважно у дошкільній та загаль-
ноосвітній ланках, водночас питання її організації 
у закладах вищої освіти (ЗВО) залишається 
недостатньо дослідженим. Першим законодавчим 
актом, що внормував створення рівних можли-
востей для студентів з обмеженими можливостями 
в здобутті ними вищої освіти нарівні зі здоровими 
однолітками вважають Указ Президента України 
«Про Національну програму професійної 
реабілітації та зайнятості осіб з обмеженими 
фізичними можливостями на 2001–2005 роки» (від 
13 липня 2001 року № 519/2001) [1]. Поступово 
інклюзивна освіта стає пріоритетним напрямом 
трансформації сучасної вищої школи, що 
зумовлено загальнодержавним курсом на забез-
печення рівного доступу до освіти для всіх 
громадян, зокрема осіб з особливими освітніми 
потребами [12]. 

Організація інклюзивного навчання у ЗВО 
України спирається на низку законодавчих актів. 
Серед яких: Закон України «Про освіту» (2017), 
який проголошує принципи доступності, рівності 
прав і можливостей у здобутті освіти, а також 
встановлює обов’язок закладів освіти створювати 
умови для навчання осіб з ООП (ст. 19) та Закон 
України «Про вищу освіту» (2014), що передбачає 
надання підтримки студентам з інвалідністю шля-
хом адаптації навчальних планів, організації 
індивідуального супроводу (ст. 62). 

Окрім того, держава ухвалила низку нор-
мативних документів, спрямованих на без-
бар’єрний простір – зокрема, Постанову КМУ 
№ 635 (2019), Постанову КМУ № 967 (2020) та 
Національну стратегію до 2030 року з безбар’єр-
ності. Зміст цих та інших документів є визна-

чальними в напрямку правової та соціальної 
доцільності розвитку інклюзивного освітнього 
середовища у вищій школі. 

Значущість цієї проблеми також диктується 
сучасними умовами: під час військового конфлікту 
соціальна відповідальність закладів вищої освіти 
стає надважливою – необхідні адаптивні інклю-
зивні стратегії для підтримки вразливих груп 
студентів. При цьому важливим є створення 
сприятливого інклюзивного освітнього середовища 
в системі діяльності закладу вищої освіти. Його 
дієвість включає сукупність умов, способів та 
засобів, які спрямовані у своїй основі на спільне 
навчання, виховання та розвиток здобувачів освіти 
та забезпечують продуктивність освітнього 
процесу. При цьому досить важливим є врахування 
особистісних потреб та здатностей студентів з 
особливими освітніми потребами, сприяючи їх 
соціально-професійній адаптації, процесам само-
ствердження та самореалізації, природній їх 
інтеграції у систему суспільних відносин [11; 12].  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вивчення наукових праць засвідчує про зрос-
таючий інтерес до різних аспектів інклюзивного 
навчання у закладах вищої освіти. Ряд досліджень 
Т. Бондар, Д. Завітренко, Л. Кашуба, Н. Савченко, 
О. Таранченко аналізують процеси становлення, 
еволюцію нормативно-правової бази інклюзивної 
освіти в Україні та за кордоном, включаючи вищу 
школу, та наголошують на необхідності її 
подальшого вдосконалення відповідно до міжна-
родних стандартів. 

Організаційні аспекти створення інклю-
зивного освітнього середовища та соціально-
педагогічні умови реалізації інклюзивного нав-
чання у ЗВО досліджуються у працях Л. Гера-
сименко, М. Моруса, Г. Сенік, Н. Софій, 
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Л. Шелудченко. Моделі інклюзивної освіти та 
особливості створення безбар’єрного середовища в 
закладах вищої освіти аналізуються в 
дослідженнях С. Бондар, В. Гладуш, Л. Грень, 
О. Гуренко, Н. Захарової, Н. Кирич, Г. Лопатіної, 
Ю. Назаренко, М. Нестеренко, О. Петренко, 
Л. Шелудченко. 

Проблеми готовності викладачів вищої школи 
до роботи зі студентами з ООП та питання їх 
педагогічної підтримки (психолого-педагогічного 
супроводу) порушуються у дослідженнях Н. Го-
нюкової, Т. Іванової, Н. Маруняк, О. Продіус та ін. 

Метою статті є окреслити специфіку побудови 
інклюзивного освітнього середовища у ЗВО, 
визначити його особливості та ключові структурні 
компоненти, інструменти його впровадження. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Інклюзивна освіта у вищій школі набуває стра-
тегічного значення, оскільки відображає глобальні 
тенденції забезпечення рівного доступу до якісної 
освіти. Інклюзія у вищій освіті, за твердженням 
Н. Савченко, сприяє усуненню барʼєрів, що 
ускладнюють процес здобуття освіти у ЗВО 
певним групам населення, та є індикатором її 
гуманістичного підґрунтя в цілому [9]. Це є наразі 
значущим та буде особливо важливим у 
післявоєнний час відбудови України, коли актуалі-
зуються питання соціальної інтеграції, рівних 
можливостей і психоемоційної підтримки насе-
лення. 

Ця тенденційність передбачає: 1) забез-
печення комплексного підходу до побудови 
інклюзивного середовища у ЗВО, який охоплює 
фізичні, інформаційні, методичні, соціальні та 
педагогічні складові; 2) розробку стратегій 
організації універсального простору, що сприяє 
доступності, автономії та соціальному залученню 
здобувачів освіти з особливими освітніми 
потребами; 3) окресленні ролі ЗВО як соціально 
відповідальної інституції, особливо в умовах 
зовнішніх викликів (наприклад, війни); 4) між-
інституційну співпрацю – з інклюзивно-ресур-
сними центрами, органами влади, соціальними 
партнерами – для впровадження інклюзії на 
практиці [1; 2; 4; 7; 9; 12]. 

Дослідниця Н. Калашник підкреслює, що 
більшість закладів вищої освіти не мають 
спеціалізованих центрів підтримки студентів з 
ООП, а також спостерігається низький рівень 
обізнаності викладачів щодо адаптаційних 
стратегій навчання [5, с. 113]. Крім того, існує 
потреба у нормативному врегулюванні окремих 
аспектів інклюзивної політики на рівні кожного 
ЗВО. У зв’язку з цим виникає нагальна потреба у 
глибокому аналізі організаційно-педагогічних 
засад та особливостей інклюзивного навчання у 
ЗВО, розробленні ефективних моделей управління 
інклюзією, підготовці кваліфікованого кадрового 
потенціалу, здатного реалізувати інклюзивні 
підходи на практиці. 

Цінною є позиція Т. Бондар, де дослідниця 
визначає інклюзивне навчання у вищій школі як 
комплексний процес забезпечення рівного доступу 
до якісної вищої освіти студентам з інвалідністю 
(особливими освітніми потребами – виокремлено 

нами) шляхом організації навчання з урахуванням 
індивідуальних особливостей їхньої навчальної 
пізнавальної діяльності [1]. Отже, інклюзивне 
навчання – це не просто набір практик для 
залучення осіб з особливими потребами до освіт-
нього процесу, а глибока педагогічна парадигма, 
яка вимагає переосмислення цілей, принципів та 
методів освіти загалом. Згідно з визначенням 
ЮНЕСКO, інклюзія у вищій освіті передбачає 
створення умов, що сприяють повноцінній участі 
всіх здобувачів освіти в освітньому процесі без 
дискримінації [15]. 

Акцентуємо увагу, що важливою умовою 
включення молоді з особливими потребами в 
освітній процес закладу вищої освіти є створення 
інклюзивного освітнього середовища. Численні 
праці засвідчують наукове зацікавлення вчених 
природою поняття «середовище». У тлумачному 
словнику поняття «середовище» потрактоване як 
оточення, сукупність природних і соціально-
побутових умов, а також сукупність людей, 
пов’язаних спільністю цих умов, у яких протікає 
діяльність людського суспільства, організмів [1]. 
Поняття набуває різних значень залежно від 
прикметника, що називає його ознаку, наприклад 
«освітнє середовище», «культурно-освітнє 
середовище», «навчально-виховне середовище», 
«середовище вікового спілкування», «толерантне 
середовище» та ін. (С. Болдирєва, Е. Бондаревська, 
М. Селіванова та ін.). Кожен із зазначених термінів 
включає перелік елементів, що характеризують 
певну сферу людської діяльності. Психологи, 
педагоги розуміють під освітнім середовищем 
систему умов, що створюються для особистісного 
розвитку учасників освітнього процесу: освітні 
технології, навчальна та управлінська діяльність, 
способи взаємодії із зовнішніми чинниками. 
В. Бондар, визначає інклюзивне освітнє 
середовище як сукупність умов, що забезпечують 
рівний доступ особам з особливими потребами до 
якісної інклюзивної освіти в інклюзивному 
навчальному закладі … незалежно від їх 
психофізичного розвитку, стану здоровʼя, віку, 
статі, соціально-економічного статусу, раси, місця 
проживання і виховання, та як сукупність 
учасників освітнього процесу, пов’язаних спіль-
ністю умов, у яких відбувається їхня діяльність [1].  

У цілому, інклюзивне середовище – 
організація спеціальних умов … сукупність 
матеріально-технічного, навчально-методичного, 
інформаційного та кадрового забезпечення, що 
сприятиме ефективному навчанню… та не 
перешкоджатиме навчанню інших [3; 4; 8; 10; 14]. 
Цю думку розвиває науковець В. Козуля, 
визначаючи інклюзивне освітнє середовище як 
спеціальне середовище, спрямоване на забезпе-
чення сприятливих умов для навчання і всебічного 
розвитку студентів з різним рівнем здоров’я та 
освітніми потребами» [6, с. 92]. Це відповідає 
підходу О. Мацюк, яка підкреслює, що інклюзія – 
це «сукупність умов, способів і засобів… з 
урахуванням потреб та можливостей студентів» [8, 
с. 48]. 

Вивченню інклюзивного середовища у ЗВО 
приділяли увагу С. Бондар, О. Петренко, Л. Шелу-
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дченко, які визначають його як «організацію 
універсального фізичного, освітнього та соціаль-
ного просторів… що сприятимуть формуванню 
професійних компетентностей усіх здобувачів 
вищої освіти, в тому числі, з особливими освітніми 
потребами» [10, с. 37]. 

Л. Грень, О. Кравченко, І. Шевченко наголо-
шують: «Необхідною умовою… є теоретична і 
методологічна база інклюзивної освіти, підви-
щення рівня підготовки викладацько-профе-
сорського складу…, матеріально-технічна та 
програмно-методична забезпеченість» [3, с. 157]. 
При цьому Н. Савченко підкреслює важливість 
інклюзивної інфраструктури – фізичної, інфор-
маційної, цифрової – як базису, що забезпечить 
безбар’єрність доступу до вищої освіти, з акцентом 
на соціальну інклюзію різних груп (ветерани, 
маломобільні, переселенці та ін.) [9]. 

Особливості моделей інклюзивної освіти в 
Україні та країнах Європи відповідно до вимог 
сучасного суспільства аналізують Н. Захарова, 
О. Продіус, виокремлюючи три компоненти: 
«просторово-предметний, комунікативно-органі-
заційний, змістовно-методичний» [4, с. 84].  

У міжнародних дослідженнях акцентується на 
універсальному дизайні навчання (UDL), що 
передбачає «численні засоби представлення… 
вираження… залучення…».  Міжнародний досвід 
підтверджує, що інклюзія є правом людини. Так, у 
дослідженні університетської інклюзії підкрес-
люється: «Інклюзивна освіта – це глобальна 
концепція, яка розглядає доступ та включення 
учнів до системи освіти як право людини» [14, 
p. 46]. 

Досліджуючи особливості інклюзивного 
освітнього середовища в діяльності закладу вищої 
освіти варто зважати на ряд концептуальних засад, 
що передбачають визначення системи умов, 
методів і засобів, що забезпечують ефективність 
спільного навчання, виховання та розвитку 
здобувачів. Організаційне забезпечення інклю-
зивного навчання у ЗВО передбачає створення 
ефективної інституційної структури, яка здатна 
забезпечити рівний доступ до освітніх послуг для 
студентів з ООП. При цьому, як слушно 
наголошують О. Кондратюк, Т. Васютіна, необ-
хідно формувати політику інклюзії як складову 
загальної стратегії розвитку університету, 
інтегруючи інклюзивні підходи в усі структурні 
підрозділи [13]. 

Дослідниця Н. Гонюкова наголошує на 
важливості врахування когнітивних, емоційно-
вольових та соціальних особливостей осіб з ООП у 
розробці навчальних програм та підходів до 
викладання. У своєму дослідженні науковець 
підкреслює, що «інклюзія – це процес системного 
змінення освітнього середовища, який вимагає 
міждисциплінарної співпраці, зокрема участі 
педагогів, психологів, соціальних працівників і 
самих студентів» [2, с. 15].  

Здійснюючи аналіз особливостей створення 
інклюзивного освітнього середовища, до базових 
компонентів організаційного супроводу інклюзії 
доречним є віднести: 1) створення структурних 
підрозділів, відповідальних за координацію 

інклюзивної політики (центри підтримки студентів 
з ООП); 2) проведення моніторингу доступності 
освітніх послуг; 3) впровадження процедур 
супроводу та індивідуального консультування 
студентів; 4) адаптація фізичного простору та 
інформаційного середовища (безбар’єрність, ІКТ); 
5) формування системи внутрішнього забезпечення 
якості інклюзивного навчання. 

Освітнє середовище, як доводять науковці-
практики Т. Бондар, А. Колупаєва, Н. Софій, 
Ю. Найда, стане інклюзивним за умови наявності 
низки ознак: 1) спланований та організований 
фізичний простір, у якому б здобувачі освіти могли 
безпечно пересуватися під час групових й 
індивідуальних занять; 2) сприятливий соціальний 
та емоційний клімат; 3) умов для спільної роботи 
молоді, а також надання один одному допомоги в 
досягненні позитивного результату [1; 7].  

У цілому, інклюзивне середовище охоплює 
фізичний простір (безбар’єрна інфраструктура – 
пандуси, доступні аудиторії)), педагогічні стратегії 
й освітні умови (адаптовані методики, 
універсальний дизайн навчання, інформаційно-
комунікаційні ресурси) та соціально-психо-
логічний клімат (підтримка, психолого-педагогічне 
консультування, культурна інтеграція). 

Як зазначає ЮНЕСКO (2020, 2022), «Рівність 
та інклюзія повинні поширюватися на навчальний 
досвід студентів та життя в кампусі» [15], що 
підкреслює необхідність інтеграції інклюзивних 
принципів у всі аспекти університетського життя. 
Дослідження Tandfonline (2024) вказує, що 
інклюзивні навчальні середовища часто мають 
гнучке планування… персоналізоване навчання… 
спільне навчання, що відповідає принципам 
універсального дизайну [16]. При цьому ряд 
науковців виокремлюють специфічні характе-
ристики інклюзивного освітнього середовища: 
доступність, полісуб’єктність, безбар’єрність та 
варіативність, що є значущими структурними 
компонентами його дієвості. 

При цьому варто зважати на певні умови, 
врахування яких буде сприяти ефективності 
здійснення інклюзивного навчання. Ключовими 
серед них є: 1) персоналізація (врахування 
індивідуальних освітніх потреб і здібностей 
студентів) [6; 8]; 2) матеріально-технічне забез-
печення [3; 7]; 3) методична готовність персоналу 
до роботи з різними категоріями студентів [8; 12]; 
4) позитивний соціально-психологічний клімат у 
студентському колективі сприяє почуттю 
приналежності осіб з особливими освітніми 
потребами до єдиного неподільного соціуму [5; 11; 
14; 16]. При цьому, як слушно зазначає 
Н. Гонюкова, необхідною умовою ефективності 
реалізації інклюзивної освіти в діяльності ЗВО є 
трансформація інклюзивного підходу із «залучення 
до системи» у «спільне творення системи» всіма 
учасниками освітнього процесу [2, с. 18]. Саме 
такий підхід дозволяє говорити не лише про 
соціальну адаптацію, але й про розвиток освітньої 
інноваційності в інклюзивному освітньому сере-
довищі. 

У цілому, інклюзивна освіта має великі 
перспективи, адже дозволяє не тільки забезпечити 
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рівні права для здобувачів з особливими 
потребами, але й формує толерантне суспільство, 
де всі люди сприймаються як рівні. Крім того, 
успішне впровадження інклюзії може зробити 
освітній процес більш різноманітним, цікавим для 
всіх його учасників, оскільки вони навчаються 
взаємодіяти з різними людьми, розвивають 
емпатію і соціальні навички. Не випадково, 
Н. Гонюкова підкреслює, що головна спрямо-
ваність інклюзивної освіти у вищій школі полягає 
не лише в адаптації освітнього середовища до 
потреб осіб з ООП, а й у трансформації освітніх 
підходів та філософії викладання загалом [2, с. 12]. 
Авторка підкреслює, що головною метою інклюзії 
є не тільки фізична доступність освітніх послуг, 
але й формування таких педагогічних умов, за яких 
кожен студент зможе досягти академічного успіху 
на засадах рівності, поваги до відмінностей і 
партнерської взаємодії. 

Як результат, інклюзивне навчання у ЗВО 
вимагає цілісної стратегії, що охоплює органі-
заційні, методичні та педагогічні аспекти. Варто 
забезпечити належну підготовку викладачів, 
розвивати інфраструктуру, формувати толерантне 
освітнє середовище. Інклюзія вищої освіти – це не 
лише про доступ, але й про якість, підтримку та 
розкриття потенціалу кожного студента. 

Висновки та перспективи подальших розвідок 
напряму. Інклюзивне середовище у ЗВО – це 
багатокомпонентна система, що поєднує фізичну 
доступність, методичну адаптивність та соціальну 
інтеграцію. Його ефективність залежить від 
комплексного підходу, який об’єднує педагогічні, 
організаційні та психологічні умови, кадрової 
готовності та сталого розвитку інклюзивної 
культури. При цьому індивідуалізація навчання та 
підтримка студентів із різними освітніми 
потребами є ключовими чинниками успішності. 
Міжнародний досвід та національні практики 
підтверджують, що універсальний дизайн навчання 
та політика рівних можливостей – шлях до 
успішної інтеграції студентів з різними освітніми 
потребами. 

Перспективи подальших розвідок напряму 
вбачаємо у вивченні та вдосконаленні шляхів 
реалізації інклюзивної освіти у вищій школі. 
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